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MIRIAM DUCCI
PRESIDENTE ANPAS EMILIA-ROMAGNA

RITROVARSI

Il 2020 ci ha visto coinvolti in una pandemia che non avremmo mai immaginato 
di dover affrontare. Purtroppo la speranza di poter uscire velocemente da 

questa situazione grazie ai vaccini e a un comportamento più consapevole e 
maturo di tutti noi non ha dato i risultati che si sperava e i primi mesi del 2021 ci 
hanno visto ancora tristemente coinvolti in questa pandemia.

Voglio sottolineare come, ancora una volta, VOI VOLONTARI abbiate reagito con 
forza, coraggio e solidarietà anche in questa seconda fase della pandemia. 

Certamente è stato un periodo difficile: il non poterci vedere di persona per 
frequentare i corsi di formazione, le riunioni, la vita dell’Associazione, ci ha fatto 

sentire tutti più soli!
Ma lentamente si è tornati alla normalità e finalmente il 23 OTTOBRE 2021 a Ravenna 
abbiamo organizzato il nostro Meeting della Formazione che per Anpas Regionale è 

sempre stato un momento molto importante di incontro.

È stato un momento di grande emozione, dopo tanti mesi ci siamo rivisti con le 
mascherine, è vero, ma ci siamo guardati negli occhi come non avevamo mai fatto.

Posso dire che è stato un momento che non dimenticherò e che mi resterà nel cuore per 
sempre.

Il Bilancio Sociale del 2021 vuole mettere in evidenza l’importanza del RITROVARSI, perchè il 
ritrovarsi per NOI volontari vuol dire riprendere la normalità del vivere che tanto ci è mancata 
in questi anni.

Ringrazio tutti, coordinatori, consiglieri, presidenti, volontari e dipendenti.

GRAZIE DI CUORE A TUTTI.
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RAFFAELE DONINI
ASSESSORE ALLE POLITICHE PER LA SALUTE 

REGIONE EMILIA-ROMAGNA
Ritrovarsi. Una parola a cui non eravamo più abituati. Dopo la percezione della 

nostra vulnerabilità, della distanza, del perdersi nelle video chiamate, oggi - 
senza mai abbassare la guardia, continuando a rispettare le principali norme di 

sicurezza sanitaria - è però più semplice tornare ad incontrarsi, percependo la 
presenza fisica delle persone e degli spazi.

E “ritrovarsi” ha preso forma concreta proprio in occasione del meeting della 
formazione del 23 ottobre 2021 a Ravenna, il primo evento organizzato da ANPAS 

dopo l’epidemia in cui ci si è finalmente ritrovati.

Io ho avuto la fortuna e l’onore di partecipare alla giornata. Ed è stato emozionante 
ritrovarsi in una sala piena di divise arancioni di ragazzi, ragazze, donne e uomini 

desiderosi di partecipare alla vita dell’Associazione portando il proprio impegno 
personale volto alla solidarietà e alla cooperazione.

Consapevoli della straordinaria importanza che deriva dalla didattica in presenza 
siamo, e vogliamo essere, continuamente impegnati nel promuovere interventi 

formativi specifici diretti a garantire sempre maggiori standard qualitativi nel campo del 
trasporto sanitario in emergenza-urgenza e nel trasporto sanitario secondario.

I vostri formatori hanno dimostrato di essere in grado di svolgere il loro ruolo anche 
durante il periodo dell’epidemia Covid-19 e sono certo che non mancherà l’entusiasmo per 

affrontare questa nuova fase di rinascita.

Questo periodo di ripartenza e vicinanza, offuscato dalle tensioni internazionali, rende il 
futuro incerto ma so che gli abitanti emiliano romagnoli sapranno cogliere ed accettare le 

sfide per un futuro migliore, anche attraverso il ritrovarsi nei momenti formativi.

Dunque, grazie di cuore all’ANPAS e alle Pubbliche Assistenze dell’Emilia-Romagna. Attraverso 
voi desidero estendere i miei più sentiti ringraziamenti a tutti i volontari della nostra Regione.
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Il processo di redazione è stato impostato secondo le 
Linee Guida per la Redazione del Bilancio Sociale 
degli enti del Terzo Settore emanate dal Ministero del 
Lavoro e delle Politiche Sociali il 4 luglio 2019.

Il bilancio si conforma ai principi di redazione delle linee 
guida, rilevanza, completezza, trasparenza, neutralità, 
competenza di periodo, comparabilità, chiarezza, 
veridicità e verificabilità, attendibilità e autonomia delle 
terze parti.

Il periodo di riferimento è l’anno 2021 che coincide con 
il periodo del bilancio d’esercizio.

Il bilancio sociale è suddiviso in 9 capitoli: informazioni 
generali, struttura e governance, le persone che 
operano, obiettivi e attività, situazione economica 
finanziaria, impatto ambientale, monitoraggio 
organo di controllo, la sede ANPAS ER e le Pubbliche 
Assistenze.

Tecnicamente, la realizzazione di questo documento 
ha seguito sei differenti fasi:

•	 Mandato degli organi istituzionali
•	 Identificazione del gruppo di lavoro
•	 Valutazione delle attività svolte nel 2021
•	 Raccolta delle informazioni e stesura del 
documento attraverso la raccolta qualitativa e 
quantitativa
•	 Approvazione e diffusione
•	 Valutazione e definizione degli obiettivi di 
miglioramento

Il contenuto è il risultato di collaborazioni condivise a 
vari livelli di persone coinvolte a vario titolo.

Il bilancio congiuntamente al bilancio di esercizio 
viene approvato prima dal Consiglio Regionale e 
dall’Assemblea Regionale.

Nell’edizione 2021 si è voluto dare risalto all’importanza 
del potersi finalmente ritrovare.
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IDENTITÀ
ANPAS EMILIA-ROMAGNA è un’organizzazione di 
volontariato 0DV, a seguito della Riforma del Terzo 
Settore (CTS 117/2017) ha modificato il proprio statuto 
il 25/5/2019 con atto notarile e con l’approvazione 
della Regione Emilia-Romagna per l’iscrizione al 
Registro del Volontariato e per la Personalità giuridica.

ANPAS Emilia-Romagna è un’Associazione di secondo 
livello la cui base associativa è formata dalle Pubbliche 
Assistenze della nostra Regione.

ANPAS è un’Associazione nazionale presente su tutto il 
territorio nazionale, e il Comitato Regionale ne è parte 
importante visto il numero di Associazioni aderenti.

ANPAS EMILIA-ROMAGNA ODV
VIA G. PAPINI, 32 - 40128 BOLOGNA - CF 92016120377

ASSOCIAZIONE ISCRITTA AL REGISTRO DEL 
VOLONTARIATO DELLA REGIONE EMILIA-ROMAGNA 
DR 1105 del 27.9.1993 codice 1662.

Sotto il profilo civilistico ANPAS Emilia-Romagna 
si qualifica inoltre quale Associazione riconosciuta 
ai sensi e per gli effetti degli artt. 14 e ss. del Codice 
Civile, avendo ottenuto il riconoscimento della 
personalità giuridica Regione ER DR 436 dell’8.11.2000

PUBBLICHE ASSISTENZE EMILIA-ROMAGNA N° 108

PUBBLICHE ASSISTENZE ITALIA N° 936
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1860 1904 1908 1930 1946 1976
Nascono le prime 

Pubbliche Assistenze, 
come Associazioni di 
volontariato, laiche e 
libere, con lo scopo 
di servire chiunque 

esprima un bisogno. 
Le loro radici si 

ritrovano nelle Società 
Operaie di Mutuo 

Soccorso, attive già 
dalla metà del secolo.

IV Congresso di 
Spoleto. Nasce 
la Federazione 
Nazionale delle 

Società di Pubblica 
Assistenza e Pubblico 

Soccorso.

Terremoto di Messina. 
Il primo intervento 

di protezione civile a 
livello nazionale delle 
Pubbliche Assistenze. 

Il terremoto 
rappresenta ad oggi la 
più grande catastrofe 
naturale in Europa per 

numero di vittime.

Decreto Regio 84. 
Vengono sciolte 

tutte le Pubbliche 
Assistenze e trasferiti 

alla Croce Rossa i 
beni e le competenze 
relative al soccorso.

Congresso di Milazzo. 
Primo congresso 

nazionale del 
dopoguerra.

Costituzione 
dell’Unione Regionale 
Emilia-Romagna delle 
Pubbliche Assistenze.

LA STORIA

1978 1987 2004 2017 2019
Congresso di 

Sarzana. La legge 833 
istituisce il sistema 
sanitario nazionale, 
riconoscendo per la 
prima volta il ruolo 

attivo del volontariato 
nella tutela del 

diritto alla salute. 
Al contempo, la 

Federazione nazionale 
viene rinnovata 

nell’immagine e nelle 
proposte.

Congresso di Lerici. 
Viene elaborato 

un nuovo statuto 
nazionale e modificata 

la denominazione, 
nasce ANPAS.

Centenario di ANPAS Riforma del Terzo 
Settore.

Modifica Statuto 
ANPAS ER diventa 

ODV.
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MISSION E VALORI
ANPAS Emilia-Romagna, sulla base dei principi e degli scopi dello statuto nazionale, persegue QUATTRO PRINCIPALI FINALITÀ:

La rappresentanza a livello regionale e locale 
delle Associazioni appartenenti.

La tutela, assistenza, promozione e 
coordinamento, sul territorio regionale, del 

volontariato organizzato.

La costruzione di una società più giusta e 
solidale attraverso la tutela e il riconoscimento 

dei diritti della persona, nonché quant’altro 
abbia a riferimento la capacità umana di 

impegnarsi nell’aiuto e l’assistenza agli altri.

Lo sviluppo di una cultura della solidarietà, 
della cittadinanza attiva e la tutela dei diritti 

della persona.

I 5 VALORI DI RIFERIMENTO
Il sistema di valori di riferimento sui quali poggia l’attività di ANPAS si esprime attraverso CINQUE ELEMENTI:

Solidarietà
Intesa come capacità di operare al servizio della 
persona, in ambiti di preminente rilievo sociale e 
della collettività nel suo complesso (come l’attività 
di protezione civile).

Democraticità
La base associativa di ANPAS Emilia-Romagna 
è costituita dalle Associazioni a essa aderenti, le 
quali sono chiamate a forme di partecipazione 
democratica nella determinazione delle scelte ideali, 
strategiche e gestionali dell’Associazione. Spesso, 
per i più giovani, le Pubbliche Assistenze ANPAS 
rappresentano il primo contatto con la democrazia.

Volontariato
Tutta l’azione sociale di ANPAS si fonda sul valore 
riconosciuto al movimento del volontariato che 
sta alla base: la partecipazione spontanea, libera e 
gratuita delle persone che mettono a disposizione 
il proprio tempo per il raggiungimento di un ideale 
condiviso.

Territorialità - Partecipazione
Valutare i bisogni della cittadinanza, promuovendo e 
integrando sinergicamente le proprie attività con le 
istituzioni, attraverso la gestione responsabile delle 
relazioni con la comunità, nel territorio in cui opera.

Sussidiarietà - Cooperazione
Attraverso le proprie attività, in Italia come all’estero, 
ANPAS Emilia-Romagna si impegna a migliorare 
le condizioni sanitarie e sociali. Questo ponendo i 
cittadini in posizione di parità e non di sudditanza 
dei più deboli, riconoscendo a tutti pari dignità nella 
fruizione dei servizi.

1 4
2 5
3
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IL CODICE ETICO - ESSERE ANPAS
Il Codice Etico “Essere Anpas” è stato approvato dal 
Consiglio nazionale del 19 giugno 2016.
Grazie ad un percorso partecipato che ha coinvolto 
volontari indicati dai Comitati regionali nella definizione 
dei documenti, ANPAS ha realizzato uno degli 
obiettivi del 52° Congresso Nazionale delle Pubbliche 
Assistenze (novembre 2014).
Questo lavoro mira a condividere uno strumento 
per meglio rappresentare la differenza ed il valore 
dell’Essere Anpas, per migliorare la qualità e far 
crescere le stesse Pubbliche Assistenze.

L’obiettivo infatti è quello di garantire ai diversi livelli 
comportamenti e procedure responsabili volti a 
migliorare l’efficienza, l’efficacia e la trasparenza 
dell’azione volontaria. ANPAS è una delle prime 
Associazioni nazionali di volontariato che, dopo 
l’approvazione della riforma, si è dotata di un suo 
Codice Etico, un primo passo per rappresentare al 
meglio il valore aggiunto dell’essere volontari Anpas.

Per dare concretezza e diffondere i valori racchiusi 
nel Codice Etico è stato creato il modulo formativo 
Essere ANPAS, un progetto dedicato a radicare a tutti 
i livelli, dai dirigenti sino ai volontari, l’identità, i valori, la 
coesione e lo sviluppo del movimento.
Essere ANPAS è storia, conoscenza, senso di 
appartenenza, coesione tra i volontari, socialità, 
costruzione di buone relazioni, idee per il futuro.

Essere ANPAS è un viaggio in cui si ripercorre la storia 
del movimento nelle sue tappe fondamentali fino ai 
giorni nostri; ci si sofferma su quelli che sono i principi 
e i valori cardine di ANPAS e sulle attività e i progetti 
realizzati.

Le Pubbliche Assistenze che hanno aderito al Codice 
Etico:
Anno 2017 n° 74
Anno 2018 n° 86
Anno 2020 n° 97
Anno 2021 n° 100

14 15



ATTIVITÀ STATUTARIE
Sulla base dei principi e degli scopi dello statuto 
nazionale ANPAS, il Comitato Regionale si propone di 
perseguire, senza scopo di lucro, neanche indiretto, 
finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale, 
mediante lo svolgimento in ambito regionale di una o 
più attività di interesse generale ai sensi della vigente 
legislazione, allo scopo di:

•	 Coordinamento, tutela, rappresentanza, 
promozione o supporto delle associate e delle loro 
attività di interesse generale nell’ambito territoriale 
di riferimento, anche allo scopo di promuoverne ed 
accrescere la rappresentatività presso i soggetti 
istituzionali;
•	 Attivare servizi strumentali alle associate e 
ad enti del Terzo Settore, inclusi il sostegno, 
la promozione e il coordinamento di attività di 
interesse generale.

Il Comitato Regionale svolge queste attività di 
interesse generale:

•	 1. COORDINAMENTO ATTIVITÀ SOCIO 
SANITARIE ED ASSISTENZIALI
•	 2. PROTEZIONE CIVILE
•	 3. FORMAZIONE
•	 4. SERVIZIO CIVILE

AT
TI

VI
TÀ
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ADESIONE ALLE RETI
ANPAS NAZIONALE 
ANPAS è presente con 936 Pubbliche Assistenze nelle seguenti Regioni: Abruzzo, Basilicata, Calabria, Campania, Emilia-Romagna, Friuli Venezia Giulia, Lazio, Liguria, 
Lombardia, Marche, Molise, Piemonte, Puglia, Sardegna, Sicilia, Toscana, Trentino Alto Adige, Umbria, Valle D’Aosta, Veneto.

TOTALI ASSOCIAZIONI VOLONTARI SOCI SERVIZIO
CIVILE DIPENDENTI MEZZI

NORDEST 154 22.037 104.201 302 975 1.575

NORDOVEST 313 34.506 76.569 1.046 1.861 3.032

CENTRO 231 32.659 300.155 733 1.326 2.650

SUD e ISOLE 238 13.116 25.686 588 479 1.419

PERCENTUALI ASSOCIAZIONI VOLONTARI SOCI SERVIZIO
CIVILE DIPENDENTI MEZZI

NORDEST 16,45% 21,54% 20,57% 11,32% 21,01% 18,15%

NORDOVEST 33,44% 33,72% 15,11% 39,19% 40,10% 34,95%

CENTRO 24,68% 31,92% 59,25% 27,46% 28,57% 30,54%

SUD e ISOLE 25,43% 12,82% 5,07% 22,03% 10,32% 16,36%

FORUM DEL TERZO SETTORE EMILIA ROMAGNA
Il Forum Terzo Settore si è costituito a livello nazionale nel 1997, dopo un percorso di confronto e collaborazione durato circa tre anni, che ha visto il coinvolgimento delle 
principali organizzazioni no profit nazionali.
In Emilia-Romagna il Forum nasce nel novembre 1998 per promuovere, a livello regionale, un’analoga esperienza di coordinamento a livello fra organizzazioni, Associazioni e 
comitati, mirata al riconoscimento del “diritto del terzo settore a divenire un soggetto della concertazione e della negoziazione fra Governo, forze economiche e parti sociali”.
Attualmente aderiscono 26 organizzazioni regionali (o reti associative) appartenenti al mondo del volontariato, della promozione sociale e della cooperazione sociale e 
internazionale, che contano complessivamente nella nostra regione 11.083 organizzazioni di base e oltre 1 milione e cinquecentomila soci (1.583.973) e 51.279 lavoratori 
sociali.
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AREA TERRITORIALE DI OPERATIVITÀ
La presenza del Terzo Settore in Emilia-Romagna 
è oggi sempre più radicata e ha un peso crescente 
nelle traiettorie di sviluppo regionale. Secondo i dati 
dell’ultimo Censimento Istat delle Istituzioni no profit 
a dicembre 2011 nella nostra regione erano attivi oltre 
25.000 organismi che impiegavano 64.400 addetti 
(con un incremento del 68% rispetto al referendum del 
2001) e oltre 400.000 volontari.

Il 22% degli organismi sono Associazioni riconosciute 
di volontariato e promozione sociale (in totale 5.690); 
le cooperative sociali sono 706 (2,8% sul totale degli 
organismi), 551 le fondazioni. Numerosissime sono 
le libere Associazioni, oltre 16.000, il 68% rispetto al 
totale degli organismi.

La grande maggioranza delle organizzazioni della 
nostra regione (17.000) opera in ambito culturale, 
sportivo e ricreativo.
Altri settori che vedono impegnate numerose 
realtà sono quello socio-sanitario (oltre 1.700 
organizzazioni) e quello scolastico-educativo (oltre 
1.200 organizzazioni).

Provincia Popolazione
residente

Superficie
(kmq)

Densità
(ab/kmq)

Piacenza 284.616 2.585,86 110,07

Parma 427.434 3.447,48 123,98

Reggio Emilia 517.316 2.291,26 225,78

Modena 685.777 2.688,02 255,12

Bologna 976.243 3.702,32 263,68

Ferrara 353.481 2.635,12 134,14

Ravenna 384.761 1.859,44 206,92

Forlì Cesena 390.738 2.378,40 164,29

Rimini 321.769 864,88 372,04 

Emilia-Romagna 4.342.135 22.452,78 193,39
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02 STRUTTURA  
& GOVERNANCE

LA BASE SOCIALE: LE PUBBLICHE ASSISTENZE (AL 31 DICEMBRE 2021)
La Pubblica Assistenza è un luogo di aggregazione 
delle persone per attività in favore della comunità e del 
bene comune e si ispira ai principi costituzionali della 
solidarietà e della partecipazione, in conformità alla 
disciplina del terzo settore.
L’Associazione intende perseguire, senza scopo di 
lucro, una o più attività di interesse generale tra quelle 
previste nell’art. 4 del presente statuto, avvalendosi 

in modo prevalente delle prestazioni dei volontari 
associati.
L’Associazione è laica ed apartitica, fonda la propria 
struttura associativa sui principi della democrazia, 
sulla elettività e la gratuità delle cariche associative, 
sulla gratuità delle prestazioni fornite dagli aderenti e 
sulla attività di volontariato, così da intendersi quella 
prestata in modo personale, spontaneo e gratuito, 

senza fini di lucro neanche indiretto, ed esclusivamente 
per fini di solidarietà sociale. 
L’attività associativa si rivolge in prevalenza a favore di 
terzi e alla generalità della popolazione. 
Le Pubbliche Assistenze svolgono attività di 
emergenza sanitaria, trasporti socio sanitari, 
protezione civile, oltre a tanti altri servizi per rispondere 
alle esigenze specifiche del proprio territorio.

1444PIACENZA

PARMA

REGGIO EMILIA

MODENA

BOLOGNA

ROMAGNA

EMILIA-ROMAGNA

VOLONTARI4225

149212139
3833
2086
1194
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VOLONTARI <25 ANNI

VOLONTARI 25/35 ANNI

PIACENZA: 229

ROMAGNA: 159

BOLOGNA: 226

PARMA: 570

REGGIO EMILIA: 273

MODENA: 554

PIACENZA: 230

ROMAGNA: 172

BOLOGNA: 292

PARMA: 680

REGGIO EMILIA: 307

MODENA: 550

EMILIA-ROMAGNA

EMILIA-ROMAGNA

2011

2231
VOLONTARI 46/55 ANNI

VOLONTARI 36/45 ANNI
PIACENZA: 220

ROMAGNA: 184

BOLOGNA: 329

PARMA: 775

REGGIO EMILIA: 364

MODENA: 593

PIACENZA: 364

ROMAGNA: 305

BOLOGNA: 641

PARMA: 1059

REGGIO EMILIA: 559

MODENA: 891

EMILIA-ROMAGNA

EMILIA-ROMAGNA

2465

3819
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VOLONTARI >60 ANNI
PIACENZA: 401

ROMAGNA: 374

BOLOGNA: 598

PARMA: 1141

REGGIO EMILIA: 636

MODENA: 1245 EMILIA-ROMAGNA

TOTALE VOLONTARI TOTALE DIPENDENTI TOTALE MEZZI

4395

14921 439 1026
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SISTEMA DI GOVERNO E CONTROLLO

PUBBLICHE
ASSISTENZE

ASSEMBLEA
DEGLI
ASSOCIATI

CONSIGLIO REGIONALE

PRESIDENTE

VICE PRESIDENTE

DIREZIONE

COORDINATORI PROVINCIALI E/O DI ZONA

COLLEGIO DEI PROBIVIRI

ORGANI DI CONTROLLO

ORGANIGRAMMA
ASSEMBLEA DEGLI ASSOCIATI
L’Assemblea costituisce l’organo al quale sono 
riservati i più importanti poteri decisionali in ordine ai 
fondamentali aspetti della vita associativa.
Spetta all’assemblea, infatti, in ossequio al principio di 
democraticità, l’approvazione del bilancio, la nomina 
dell’organismo amministrativo, il potere di incidere 
sull’assetto organizzativo modificando lo statuto 

nonché, ove del caso, deliberare lo scioglimento 
dell’Associazione.
L’Assemblea ogni anno si svolge in una provincia 
diversa, anche per riaffermare i valori della territorialità, 
che si esprime, nella propria azione attraverso una 
presenza radicata sul territorio regionale: nel 2021 
l’Assemblea di bilancio si è tenuta a Bologna.

La base associativa di ANPAS è costituita dalle 
Pubbliche Assistenze, presenti sul territorio, che hanno 
aderito ad ANPAS Emilia-Romagna. A oggi risultano 
affiliate ad ANPAS Emilia-Romagna 108 Pubbliche 
Assistenze, articolate sull’intero territorio regionale.

CONSIGLIO REGIONALE AL 31 DICEMBRE 2021
DIREZIONE
Miriam Ducci
Presidente

Iacopo Fiorentini
Vice Presidente
Resp. Amministrativo

Giuseppe Carpana
Resp. Formazione

Lorenzo Della Casa
Resp. Protezione Civile

Federico Panfili
Resp. Comunicazione Immagine

Paolo Rebecchi
Resp. Coordinamenti

Alessandra Trabucco
Resp. Sanità e Sociale
Resp. Convenzioni

CONSIGLIERI
Mirco Bassoli
Federico Bertacchini
Luigi Casetta
Emanuele Cola
Walter Ballotta
Luigi Iannaccone
Marco Landi
Rolando Landini
Luca Mescoli
Alberto Panizzi
Silvia Raffellini
Antonio Spaggiari
Lara Stefanelli
Gabriele Toloni
Luca Zalaffi

ORGANO DI CONTROLLO
Emilio Canovi
Luca De Paoli
Bruno Gobbi

COORDINATORI
PC Paolo Rebecchi
PR Roberto Carvin
RE Rolando Landini
MO Alessandra Trabucco
BO/FE Federico Panfili
Romagna Gianfranco Pichierri

COLLEGIO PROBIVIRI
Giovanni Capece
Enrico Castellari
Cristina Vedovelli

ETÀ MEDIA MASCHI FEMMINE
52 anni 25 5
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ATTIVITÀ ISTITUZIONALI

ORGANO DI CONTROLLO
Bruno Gobbi
Presidente

Emilio Canovi
Componente

Luca De Paoli
Componente

Il CTS ART. 30 definisce che l’ORGANO DI CONTROLLO 
vigila sull’osservanza della legge e dello statuto e 
sul rispetto dei principi di corretta amministrazione, 
nonché sull’adeguatezza dell’assetto organizzativo, 
amministrativo e contabile e sul suo concreto 
funzionamento.

ASSEMBLEA RIUNIONI DIREZIONE RIUNIONI DI CONSIGLIO
1 23 4

INTERNI ESTERNI

LA MAPPA DEGLI STAKEHOLDER

PERSONE ISTITUZIONI

ORGANIZZAZIONI ORGANIZZAZIONI

ANPAS NAZIONALE FORUM DEL
TERZO SETTORE

COMUNI DEL
TERRITORIO

PUBBLICHE
ASSISTENZE

REGIONE
EMILIA-ROMAGNA IMPRESE

DIPENDENTI AZIENDE AUSL BANCHE ED
ISTITUTI di CREDITO

VOLONTARI

ENTI DEL
TERZO SETTORE

VOLONTARI
SERVIZIO CIVILE
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03 LE PERSONE

LA STRUTTURA ORGANIZZATIVA

STRUTTURA

OPERATIVA

AMMINISTRAZIONE

COORDINAMENTO
GENERALE

COMUNICAZIONE
E IMMAGINE

PROGETTAZIONE

FORMAZIONESERVIZIO CIVILE
UNIVERSALE

SEGRETERIA
GENERALE

PROTEZIONE
CIVILE
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DI ANPAS EMILIA-ROMAGNA
Il Contratto applicato è il CCNL di ANPAS con assunzione a tempo indeterminato.
Il Comitato Regionale ANPAS ER ha adottato dal 2017 un regolamento che determina le modalità di applicazione dei RIMBORSI SPESE sia per gli organi sociali che per i 
dipendenti.

LO STAFF

Marina Balboni
Coordinatrice

Dal 1988
direzione@anpasemiliaromagna.org

Rita Castellani
Segreteria Generale, Formazione

Dal 2018
segreteria@anpasemiliaromagna.org

Marco Pesci
Segreteria Generale, Servizio Civile, Formazione

Dal 2005
segreteria@anpasemiliaromagna.org

Luigi Chiapparelli
(volontario) – Amministrazione

Dal 2001
contabilita@anpasemiliaromagna.org

SOSTEGNO ALLE PUBBLICHE ASSISTENZE

COORDINAMENTO SERVIZI

PROMOZIONE E SVILUPPO

RELAZIONI INTERNE ED ESTERNE

UFFICIO REGIONALE:

AMMINISTRAZIONE

SEGRETERIA

AMBITI DI INTERVENTO E AZIONI

COORDINAMENTO GENERALE

CONSULENZE

EVENTI

FUNZIONIGRAMMA
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LE ALTRE RISORSE UMANE
ANPAS Emilia-Romagna si avvale della collaborazione 
di liberi professionisti qualificati esterni, con il ruolo 
principale di consulenza e di programmazione delle 
attività conseguenti, nei seguenti ambiti:

•	 LEGALE / GIURIDICO
•	 AMMINISTRATIVO
•	 SICUREZZA NEL LUOGO DEL LAVORO

È stata affidata ad un libero professionista che 
collabora con il Consiglio Regionale, la cura e 
l’implementazione dell’immagine e comunicazione, con 
la supervisione del responsabile della Comunicazione.

C’è inoltre una figura che collabora nella gestione 
delle dinamiche interne, per il lavoro di gruppo, la 
leadership, il conflitto, la conduzione delle riunioni, che 
facilita il lavoro di gruppo stimolandone il percorso nel 
raggiungimento degli obiettivi definiti dall’assemblea 
regionale, quindi in carico al consiglio regionale e alla 
direzione.

È presente una figura di consulenza sulla 
progettazione/formazione del servizio civile universale.

I VOLONTARI
ANPAS Emilia-Romagna coinvolge risorse pro-
bono che offrono attività di volontariato cosiddetto 
“professionale”.
In particolare ha coinvolto queste figure per i seguenti 
ambiti:

•	 Ambito Formazione: nel ruolo del Direttore 
Scientifico, della Commissione scientifica, della 
rete di formatori .
•	 In ANPAS ER operano a titolo volontario i 
membri degli organi sociali:
•	 ASSEMBLEA DEI SOCI (TRAMITE I DELEGATI 
DELLE 108 PUBBLICHE ASSISTENZE)
•	 CONSIGLIO REGIONALE
•	 ORGANO DI CONTROLLO
•	  PROBIVIRI
•	  COORDINATORI

30 PERSONE CON UN 
IMPEGNO TOTALE ANNUO DI 
CIRCA 900 ORE
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04 OBIETTIVI 
& ATTIVITÀ

LE AREE DI BISOGNO
L’analisi dei bisogni è considerato un processo continuo, sempre in evoluzione per adeguarsi ai cambiamenti così veloci della società.
La rilevazione dei bisogni delle nostre associate avviene nel dialogo costante e quotidiano, anche con modalità informali, ma anche con incontri specifici, rilevazione dati, con il 
confronto con le Istituzioni regionali e territoriali.

Le macro aree di bisogno si possono riassumere nella relazione e connessione fra:

VOLONTARIATO/CITTADINANZA ATTIVA
 • Cercare la modalità per coinvolgere il cittadino attivo in un progetto collettivo e di comunità.
 • Cercare proposte attrattive per i giovani.

VOLONTARIATO/CULTURA DEL VOLONTARIATO E TERRITORIO
 • Rendere consapevoli le organizzazioni di volontariato della loro capacità di rilevare i bisogni del loro territorio.
 • Rendere consapevoli della capacità di essere un perno fondamentale per essere comunità.
 • Rendere consapevoli dell’Importanza di essere riconosciuti come interlocutori e quindi presenti nelle fasi di co-programmazione e co-progettazione con le Istituzioni.

VOLONTARIATO/
CITTADINANZA ATTIVA

1 2 3
VOLONTARIATO/

CULTURA DEL VOLONTARIATO
VOLONTARIATO/

TERRITORIO
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PROGRAMMAZIONE - ATTIVITÀ REALIZZATE NEL 2021
La programmazione avviene sulla base degli indirizzi ricevuti dall’analisi delle aree di bisogno e nell’ambito del momento assembleare che vede partecipi tutte le Associazioni 
aderenti. Qui si delineano le strategie che saranno poi rese operative dal Consiglio, dalla Direzione, dallo staff, creando così un piano di sviluppo triennale e nella sua esecuzione 
annuale. Rimanendo nell’ambito della nostra mission, le attività statutarie realizzate nel 2021 sono:

1. INFORMAZIONE, COMUNICAZIONE E IMMAGINE
2. SANITÀ SOCIALE
3. FORMAZIONE
4. PROTEZIONE CIVILE
5. SERVIZIO CIVILE
6. FOCUS RITROVARSI

SANITÀ E SOCIALE
L’attività cardine delle Pubbliche Assistenze della famiglia ANPAS è quella dell’emergenza/urgenza sanitaria e del trasporto socio-sanitario. 

In convenzione con le ASL e gli Enti locali, l’Associazione collabora al corretto funzionamento di alcuni importanti servizi, come il 118 e il trasporto dei disabili. 

Il servizio ambulanze è l’attività originaria dell’Associazione, suddivisa in trasporto di emergenza e ordinario. Oltre ad intervenire in situazioni di urgenza, infatti, le Pubbliche 
Assistenze accompagnano la sicurezza delle manifestazioni sportive e culturali, conducono le persone bisognose nelle strutture ospedaliere con il servizio di emergenza, di 
trasporto ordinario, di accompagnamento sociale, garantendo loro il diritto fondamentale della mobilità.

QUESTO SETTORE È L’AMBITO CHE IMPEGNA 
MAGGIORMENTE I VOLONTARI ANPAS, CON IL 

90,8% DELLE ASSOCIAZIONI DEDICATE A LIVELLO 
NAZIONALE (PERCENTUALE CHE SI RIFLETTE 

NEL FORTE RADICAMENTO TERRITORIALE 
DELL’ASSOCIAZIONE).

IN ITALIA, INFATTI, OLTRE IL 70% DEGLI 
INTERVENTI IN EMERGENZA SONO GARANTITI 

DAL VOLONTARIATO. 
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L’ACCREDITAMENTO
La Regione Emilia-Romagna considera il processo 
di accreditamento come miglioramento della qualità 
dell’assistenza, attraverso la creazione di situazioni 
organizzative che facilitano l’allineamento degli 
operatori ai comportamenti più idonei definiti dagli 
strumenti professionali tipici (procedure, linee guida, 
protocolli, ecc.).

L’accreditamento richiede la definizione dei livelli 
qualitativi (standard e impegni) dei servizi erogati e il 
monitoraggio trasparente dei risultati ottenuti, oltre 
che la ricerca attiva del giudizio e della partecipazione 
degli utenti al miglioramento dei servizi e dei processi 
di cura/assistenza.

Si riscontra, sia a livello nazionale che europeo, un 
rinnovato interesse all’accreditamento come veicolo 
generale della valutazione istituzionale, ai fini della 
promozione del miglioramento continuo per aspetti 
direttamente collegati all’assistenza (sicurezza, 
appropriatezza, qualità…), e come metodologia e/o 
competenza supportante la verifica di altri aspetti 
meno direttamente collegati alla qualità dei servizi 
erogati all’utente (innovazione, ricerca…).

La Regione Emilia-Romagna ha introdotto con la 
delibera 44 del 2009 l’accreditamento delle strutture di 
soccorso/trasporto infermi che ha valore 4 anni.

Le nostre Pubbliche Assistenze che hanno 
convenzione con le AUSL sono tutte accreditate; a 
causa della pandemia le visite dei rinnovi nel 2021 
sono state sospese.

91 PUBBLICHE ASSISTENZE 
DELL’EMILIA–ROMAGNA
SONO ACCREDITATE

EMERGENZA COVID
Progetto Formativo Regionale sul contesto 
preventivo in pandemia. Ampliamento delle 
competenze tecniche dei volontari del trasporto 
sanitario di strutture accreditate e convenzionate 
con il SSR.

Il Presidente della Regione Emilia-Romagna Stefano 
Bonaccini, ha “valutato utile promuovere diffusi 
interventi di formazione e di aggiornamento dei 
volontari attivi nel trasporto sanitario di emergenza 
e urgenza e nel trasporto sanitario secondario 
nell’ambito di un progetto formativo a valenza regionale 
attraverso l’utilizzo di nuove metodologie didattiche, al 
fine di elevare la capacità di risposta al contenimento 
e al contrasto di emergenze epidemiologiche, ad 
integrazione dello standard di formazione previsto 
dalla normativa regionale in tema di accreditamento 
delle strutture di soccorso/trasporto infermi, in specie 
di strutture accreditate e convenzionate con il SSR” e 
ha “ritenuto appropriato, in coerenza con le esigenze di 
economicità, semplificazione, tempestività, continuità 
nel contrasto dell’emergenza, che un adeguato 
percorso di sviluppo delle competenze dei volontari 
del trasporto sanitario debba fare capo alle citate 
Organizzazioni di secondo livello”.

Il progetto è stato presentato dalle tre reti di 
volontariato di secondo livello accreditate ANPAS, CRI, 
MISERICORDIE, ed è stato affidato ad ANPAS Emilia-
Romagna il ruolo di capofila.
In sintesi, il progetto, attraverso una nuova piattaforma 
e-learning e incontri in presenza, affronterà metodi e 
tecniche per la prevenzione e il controllo dell’infezione 
da SARS-CoV-2, l’uso dei Dispositivi di protezione 
individuali (Dpi), la gestione della comunicazione e 
approfondirà le capacità relazionali e comunicative 
nella gestione del trasporto sanitario in emergenze 
epidemiologiche e in eventi catastrofici.
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FORMAZIONE
I tre pilastri della formazione:

1. COORDINAMENTO
Promuovere e sviluppare la formazione a livello regionale coordinando gli strumenti necessari per l’attivazione delle competenze dei volontari.

2. INDIVIDUO AL CENTRO
Applicare una pedagogia attiva che faciliti l’apprendimento e ponga l’individuo non come oggetto della formazione ma come protagonista, in grado di sviluppare al massimo 
il suo potenziale e le sue capacità.

3. CRESCITA
Attuare nel rispetto dell’autonomia e della peculiarità di 
ogni singola Associazione, una formazione a cascata, 
preparando i volontari per svolgere a livello regionale il 
ruolo di formatori.
ANPAS Emilia-Romagna ritiene centrale il ruolo della 
formazione, come strumento professionalizzante 
e come momento di crescita umana e personale. 
Attraverso il suo Centro di Formazione, ANPAS Emilia-
Romagna, condivide un sistema di ottimizzazione 
di risorse, standardizzazione di competenze e 
sistematizzazione dei programmi degli interventi 

formativi. L’obiettivo è garantire uno standard formativo 
comune a tutti i volontari ANPAS della Regione, 
certificando tutto il percorso formativo.
Nel 2020 sono stati rilasciati 26.834 attestati -> nel 
2021 ne sono stati rilasciati 39.253.

Oltre ai corsi previsti dalla normativa, i volontari e i 
formatori delle Pubbliche Assistenze ANPAS sono 
chiamati a frequentare in maniera costante i corsi 
di aggiornamento, così da poter garantire il miglior 
servizio possibile.

La formazione non riguarda solo i volontari, ma anche 
i cittadini: un servizio indispensabile per la sicurezza, 
la salute e la qualità della vita delle persone. ANPAS 
Emilia-Romagna organizza e si fa carico di corsi nelle 
scuole, stage di studenti e corsi alle aziende relativi alla 
normativa sulla sicurezza sanitaria nei luoghi di lavoro.

2.919
Appuntamenti 
formativi

18
Corsi retraining 
gestiti dal gruppo di 
formatori secondo 
livello

1.092
Formatori certificati 
Anpas ER iscritti 
all’albo regionale

17.054
Ore di formazione 
erogata

271
Volontari SCU 
formati

1.124
Volontari, dipendenti 
formati

4
Sessioni formative 
Servizio Civile 
Universale 
(formazione generale)

44.134
Cittadini, volontari, 
dipendenti formati

FO
RM

AZ
IO

NE
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PROGETTO “SAPERE È SALUTE”
“SAPERE è SALUTE” è un progetto che realizza una 
serie di azioni concrete di informazione-formazione 
che vuole contribuire ad accrescere il livello minimo 
di conoscenza degli adulti-educatori riguardo al primo 
soccorso pediatrico e al “pianeta” delle allergie.
I destinatari naturali di “SAPERE è SALUTE” sono i 
genitori, gli insegnanti a qualsiasi livello d’istruzione e, 
più in generale, tutti gli adulti che si prendono cura a 
qualsiasi titolo dei piccoli quando non sono con noi. 
Sapere “cosa fare e cosa non fare” permette a chi si 
trova ad affrontare (probabilmente da solo) i primi 
momenti dell’emergenza, di poter cambiare in senso 
positivo l’esito della “storia”.
Il progetto prevede anche la formazione alla 
cittadinanza in tre moduli :

•	 Prevenzione in età pediatrica;
•	 Disostruzione pediatrica;
•	 Approccio alle allergie.

Le PPAA hanno erogato sui territori 6 corsi e formato 
111 cittadini.

La Regione Emilia-Romagna, in collaborazione con 
l’Ufficio Scolastico Regionale per l’Emilia-Romagna, 
nell’ambito di un più ampio contesto di azioni 
finalizzate a promuovere la salute e la sicurezza dei 
bambini nei servizi educativi e nelle scuole dell’infanzia, 
ha realizzato un progetto che prevede la realizzazione 
di: corsi di formazione e aggiornamento specifici rivolti 
agli addetti al Primo Soccorso dei servizi educativi 
e delle scuole dell’infanzia finalizzati ad acquisire le 
capacità d’intervento pratico per la disostruzione delle 
vie respiratorie, con lo scopo di conoscere le manovre 
da eseguire in caso di rischio di soffocamento per 
l’introduzione di un corpo estraneo nelle vie aeree dei 
bambini. 

Quale partner formativo ANPAS 
ER ha erogato, coinvolgendo i 
Formatori “Sapere è Salute” 13 
corsi di disostruzione pediatrica 
e formato 452 addetti nelle 
provincie di Rimini, Ferrara, 
Parma e Piacenza.

Sono state programmate 
altre sessioni formative anche 
nell’anno 2022.

SAPERE... SAPER FARE... SAPER ESSERE...

SAPERE SALUTEè

EBOOK SAPERE È SALUTE
Nel 2021 è nato il nuovo eBook “Sapere è Salute”.

È il primo eBook formativo in Italia, frutto di un grande 
lavoro di squadra, disponibile per il download al 
seguente link:
https://www.anpasemiliaromagna.org/sapere-e-salute

“Sapere è Salute” è un progetto che ambisce a sfondare 
i confini regionali ed allargarsi su tutto il territorio 
italiano. Grazie al sostegno di Anpas Nazionale il 
progetto è uscito su VITA, il portale del non profit e 
verrà inserito nella programmazione delle newsletter.

Scansionare il QR CODE per scaricare l’e-book:
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SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE
Il Servizio Civile rappresenta l’opportunità di dedicare 
un anno della propria vita a favore di un impegno 
solidaristico. Un’occasione di crescita personale, un 
prezioso strumento per aiutare le fasce più deboli della 
società contribuendo allo sviluppo sociale, culturale ed 
economico del Paese.

Ogni anno possono presentare domanda di 
partecipazione le ragazze e i ragazzi con cittadinanza 
UE, o extra-UE ma regolarmente soggiornanti in Italia, 
tra i 18 e i 28 anni. Con un impegno di 12 mesi, i 
volontari si impegneranno in attività concrete di aiuto 
al prossimo, percependo un contributo mensile.
ANPAS Emilia-Romagna, nell’ambito del Servizio Civile, 
è attiva per il supporto alle Pubbliche Assistenze, 

per la promozione, la progettazione, la selezione, la 
formazione e il monitoraggio.

Dal 2017, grazie al Dlgs 40, il Servizio Civile da 
Nazionale è divenuto Universale, con l’obiettivo di 
renderlo un’esperienza aperta a quanti più giovani 
possibile, in Italia e all’estero.
Per approfondire www.serviziocivile.gov.it

Nel 2021 sono stati finanziati: 

9 PROGETTI
Che hanno coinvolto
83 Pubbliche Assistenze
336 volontari assegnati
271 volontari avviati
(rispetto ai 542 candidati incontrati nei colloqui di selezione)

Sono stati realizzati inoltre:

4 CORSI
in modalità online per la formazione generale per

215 VOLONTARI

1 CORSO
per Operatori Locali di Progetto con

17 NUOVI OLP
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PROTEZIONE  
CIVILE

PROTEZIONE CIVILE

QUELLO CHE IL 2021 CI HA INSEGNATO
Il 2021 è stato l’anno in cui abbiamo vissuto a pieno 
la pandemia. È stato l’anno in cui abbiamo convissuto 
col Covid e al quale ci siamo adeguati. È stato l’anno 
della ricerca scientifica, dei vaccini e della speranza. 
È stato l’anno dell’aiuto reciproco, della solidarietà 
e del volontariato. E perché no, è stato l’anno in cui 
ci siamo resi conto quanto i volontari facciano la 
differenza e quanto il volontariato di Protezione Civile 
sia indispensabile grazie alla sua duttilità e alla sua 
resilienza. 

Mai come nel 2021 abbiamo avuto bisogno dei 
volontari di Protezione Civile. Si sono adeguati alle 
nuove esigenze della comunità, hanno supportato 
la popolazione consegnando spese e farmaci a 
persone in quarantena; trasportando instancabilmente 
tamponi e vaccini verso laboratori e punti vaccinali. 
Hanno fornito informazioni, misurato temperature 
corporee, indossato anche loro guanti, camici e doppie 
mascherine. 

In tutto ciò senza mai sottrarsi anche al loro ruolo 
primario: tutelare l’integrità della vita, dei beni, degli 
insediamenti e dell’ambiente dai danni derivanti da 
calamità naturali, catastrofi e altri grandi eventi.
A riguardo ricordiamo la campagna di antincendio 
boschivo in Sicilia o la grande evacuazione di civili 
a Casalecchio di Reno durante il brillamento di un 
ordigno bellico. 

Insomma, il 2021 è stato un anno cruciale sotto molto 
punti di vista. Non ringrazieremo mai abbastanza 
quanto questi volontari hanno fatto e per quanto 
continuano a fare ogni giorno con passione e 
abnegazione. 

Il nostro impegno per gli anni avvenire è quello di 
continuare a valorizzare questo tipo di volontariato 
e tutti coloro che ne fanno parte; garantire una 
formazione continua e specifica; promuovere il 
reclutamento di nuovi volontari e la prevenzione dei 
rischi derivanti dalle calamità naturali informando i 
cittadini tramite le campagne divulgative come Io Non 
Rischio. 

Per il futuro sarà importante coinvolgere i giovani per 
suscitare in loro la passione per la protezione civile.

Insieme, per un presente migliore. 
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13.483 GIORNATE DI SERVIZIO
Nel corso dell’anno 2021 , così suddivise in base alla Province:

MODENA

BOLOGNA

PARMA

PIACENZA

REGGIO EMILIA

RAVENNA

FORLÍ CESENA

RIMINI

2.138
2.580
7.083

533
480
384

202
83

MEZZI IMPIEGATI 
100

GIORNATE DI SERVIZIO 
13.483

VOLONTARI IMPIEGATI 
1.621
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INFORMAZIONE, COMUNICAZIONE E 
IMMAGINE 
Le azioni di comunicazione toccano in maniera trasversale tutte le aree di 
intervento di ANPAS Emilia-Romagna. Grande attenzione è stata rivolta alla 
realizzazione di un’immagine coordinata rispetto alla produzione di materiali, 
dell’abbigliamento, con l’obiettivo di incrementare la visibilità e la riconoscibilità 
dell’Associazione. Creando un’identità maggiormente definita.

Anpas Emilia-Romagna segue la policy di ANPAS nazionale e ne rispetta le linee 
guida.

SOCIAL NETWORK

NEWSLETTER
La newsletter rappresenta un importante strumento di comunicazione per il nostro 
Comitato Regionale, attraverso i suoi aggiornamenti vengono riportate le sintesi 
delle attività svolte alle singole Pubbliche Assistenze e ai formatori.

BILANCIO SOCIALE
Il 2021 rappresenta il sesto anno consecutivo di realizzazione del Bilancio Sociale, 
uno strumento di racconto e raccolta degli obiettivi e delle attività intraprese.

Copertura: 348.272 persone
Like alla pagina: 6768 al 31/12
Post pubblicati nel 2021: 300

Like al profilo: 1.385 al 31/12
Post pubblicati nel 2021: 236

SITO INTERNET
La casa digitale di ANPAS ER nel 2021 è stata rinnovata, per offrire una panoramica delle attività e dei valori delle Pubbliche Assistenze verso gli stakeholder, interni ed esterni.
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SEMINARI FORMATIVI
Nel 2021, abbiamo attivato i seguenti seminari:

25 febbraio 2021 - Bonus 110%
25 marzo 2021 - Gestione dipendenti
22 aprile 2021 - Comunicazione
15 giugno 2021 - Runts
25 novembre 2021 - Riforma terzo settore
14 dicembre 2021 - Formazione

MEETING DELLA FORMAZIONE, #RITROVARSI
Il 23 ottobre 2021 si è svolto il Meeting della 
formazione a Ravenna.

Nel corso di questo evento, è intervenuto l’assessore 
della sanità dell’Emilia-Romagna, Raffaele Donini.

I temi affrontati nel corso della giornata sono stati:
•	 Aggiornamento dei moduli formativi;
•	 Presentazione del nuovo sito Anpas Emilia-
Romagna;
•	 Presentazione E-Book Sapere è Salute;
•	 Presentazione progetto regionale sul Covid.

Questa è stata anche l’occasione per salutare il nostro 
direttore sanitario Dottor Angelo Antonellini, a cui va il 
nostro più affettuoso ringraziamento.

Diamo il benvenuto e auguriamo buon lavoro alla 
Dottoressa Daniela Aschieri.

•	 N° P.A. intervenute: 72
•	 N° partecipanti: 240

Il meeting della formazione è stata la prima occasione 
per ritrovarsi insieme in presenza dopo la pandemia.
All’emozione di essere di nuovo insieme e alla ripresa 
della formazione in presenza abbiamo voluto dedicare 
alcune testimonianze, intervistando alcuni formatori 
Anpas Emilia-Romagna, due per ogni area.
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BARBARA CALAMANDREI
CESENA 

Dopo due anni di formazione a distanza, qual è il valore aggiunto che 
hai riscoperto, riprendendo la formazione in presenza?
Ritrovarsi è stata l’occasione per riprendere la socialità e i contatti di cui tutti 
abbiamo bisogno. Nella formazione a distanza manca la giusta interazione, 

lavori da solo escludendo ciò che hai attorno. In presenza hai modo di dare di 
più e far passare maggiormante quello che è il messaggio della formazione.

Qual è l’emozione che hai provato ritrovandoci nuovamente tutti insieme?
Hai detto bene… emozione, dopo quello che ci è successo. Ritrovarsi è stato 
bello, è stata come una sorta di ritrovata normalità. Rivedere persone con cui 

condividi tanto è stato bello ed emozionante. In più abbiamo potuto vedere il 
grande lavoro che è stato fatto a monte per realizzare questo meeting.

Se dovessi tradurre quello che hai provato in una sola parola?

EMOZIONE

ROBERTO ROMBOLI
FORLÌ 

Dopo due anni di formazione a distanza, qual è il valore aggiunto che 
hai riscoperto, riprendendo la formazione in presenza?

Il valore aggiunto sta proprio nel fatto che ci si guarda in faccia, anche 
gli sguardi contano. Quando vengono spiegate le cose, osservare anche 
il linguaggio del corpo è molto importante, cosa che attraverso un video 

chiaramente non si percepisce.

Qual è l’emozione che hai provato ritrovandoci nuovamente tutti insieme?
La sensazione è stata che “c’eravamo ancora”, nel senso che potevamo pensare 

di esserci persi. Per due anni non ci eravamo visti e di colpo ho ritrovato una 
marea di persone. “Ci siamo ancora, ci siamo ancora nonostante tutto!” Si riparte 

con tante iniziative, novità e voglia di riprovarci. Siamo ancora qua.

Se dovessi tradurre quello che hai provato in una sola parola?

RITROVAMENTO

RO
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FILIPPO BORRONI
SALSOMAGGIORE 

Dopo due anni di formazione a distanza, qual è il valore aggiunto che 
hai riscoperto, riprendendo la formazione in presenza?
Senza dubbio il contatto diretto con le persone. È inevitabile che la 
formazione a distanza, per quanto comoda, avesse le sue carenze, 

soprattutto per i corsi che necessitano di una dimostrazione pratica. Gli stessi 
discenti apprezzavano il ripasso, ma la formazione in presenza è tutta un’altra 
cosa.

Qual è l’emozione che hai provato ritrovandoci nuovamente tutti insieme?
È stato come un ritorno al passato quasi inaspettato. Sembrava quasi irreale 

come cosa. Ho provato sicuramente gioia, non solo in occasione del meeting, ma 
riscoprendo il piacere delle riunioni in presenza all’interno dell’Associazione.

Se dovessi tradurre quello che hai provato in una sola parola?

NORMALITÀ

 ANDREA PONZINI
COLLECCHIO

Dopo due anni di formazione a distanza, qual è il valore aggiunto che 
hai riscoperto, riprendendo la formazione in presenza?

Sia nella formazione in presenza, sia in occasione del meeting, il valore 
è stato quello di tornare a vedersi e poter scambiare due chiacchiere. 

Sicuramente da un punto di vista tecnico, la formazione in presenza è molto 
più efficiente ed efficace. È diverso ascoltare un relatore che può rispondere di 

persona in un’aula.

Qual è l’emozione che hai provato ritrovandoci nuovamente tutti insieme?
Ho provato felicità, quasi come se fosse la prima volta. Ho provato l’emozione 

del primo meeting a Reggio Emilia, nel 2012. Io non mi sono mai perso un 
meeting, ritrovarsi è stato bello, emozionante… anche la location, gli spazi, mi 

hanno trasmesso un senso di grandezza.

Se dovessi tradurre quello che hai provato in una sola parola?

FORZA
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Dopo due anni di formazione a distanza, qual è il valore aggiunto che 
hai riscoperto, riprendendo la formazione in presenza?
Sicuramente il contatto con i discenti, l’avere la domanda/risposta 
immediata, poterli vedere in viso. Certamente il rapporto diretto, anche per 

gli aspetti più basici, come poter verificare l’attenzione, capire se riesci ad 
interessarli mentre dai loro la formazione.

Qual è l’emozione che hai provato ritrovandoci nuovamente tutti insieme?
L’emozione che ho provato è scaturita sicuramente dal fatto di rivedere tanti visi 
amici, il poter di nuovo parlare, dibattere, confrontarci direttamente.

È stata proprio l’emozione della vicinanza e del contatto con le persone.

Se dovessi tradurre quello che hai provato in una sola parola?

CONTENTEZZA

CLAUDIA OTTAVIA BOSELLI
CASTEL SAN GIOVANNI

Dopo due anni di formazione a distanza, qual è il valore aggiunto che 
hai riscoperto, riprendendo la formazione in presenza?

Da formatore ti dico il feed-back. La formazione a distanza ovviamente ci ha 
aiutati tantissimo, però non puoi vedere negli occhi le persone e vedere se ti 

capiscono, perché spesso a distanza non ti fanno domande.
Inoltre il rapporto umano è completamente diverso, è impagabile avere le 

persone davanti.

Qual è l’emozione che hai provato ritrovandoci nuovamente tutti insieme?
Per me è stato bellissimo. Appena ho ricevuto notizia del meeting, mi sono 

iscritta subito, per me è stato importantissimo. Io credo molto nel team della 
formazione. Rivedersi, ritrovare facce con cui hai lavorato a distanza è stata 

un’emozione enorme. Ritrovare degli amici è stata la mia emozione.

Se dovessi tradurre quello che hai provato in una sola parola?

RIPARTENZA
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MATTEO ALGERI
CASALGRANDE 

Dopo due anni di formazione a distanza, qual è il valore aggiunto che 
hai riscoperto, riprendendo la formazione in presenza?
Il valore del feed-back. La formazione è sempre formazione, ma a distanza 
manca il ritorno sulla comprensione, sull’attenzione, non potendo recuperare 

un feed-back, un’esperienza, una condivisione. Se prima della pandemia 
un’interruzione era percepita come disturbo, ora è sicuramente un valore 
aggiunto.

Qual è l’emozione che hai provato ritrovandoci nuovamente tutti insieme?
È stato bello capire che i problemi che abbiamo avuto erano comuni e scoprire 

le strategie utilizzate anche da altre realtà per farvi fronte. Condividerle è stato 
importante. Le Associazioni sono tante piccole realtà, con diverse teste pensanti. 
È importante e va rafforzato il senso di comunità globale.

Se dovessi tradurre quello che hai provato in una sola parola?

SOLLIEVO

ANNA FILIPPI
MONTECCHIO EMILIA

Dopo due anni di formazione a distanza, qual è il valore aggiunto che 
hai riscoperto, riprendendo la formazione in presenza?

Sicuramente poter vedere le persone dl vivo ha tutto un altro impatto.
È stato come allontanarsi da quella che sembrava una televisione.

Vedere le persone solo a computer a volte era demotivante, perché non 
riuscivi a trasmettere quello che volevi. In presenza riesco a parlare meglio e a 

coinvolgerli di più.

Qual è l’emozione che hai provato ritrovandoci nuovamente tutti insieme?
È stato molto bello, perché ho potuto rivedere tutte quelle persone che non 

vedevo da tempo per colpa della pandemia. È stato come un ritorno alla 
normalità, perché, anche se con mascherine, distanziati e attenti, ho potuto 

ritrovare gli amici non visti per tanto tempo. Potersi guardare negli occhi è stato 
emozionante.

Se dovessi tradurre quello che hai provato in una sola parola?

FELICITÀ

AN
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BOLOGNA CROCE ITALIA

Dopo due anni di formazione a distanza, qual è il valore aggiunto che 
hai riscoperto, riprendendo la formazione in presenza?
Tanto valore… La formazione a distanza è molto complicata, perché non hai 
un feed-back diretto da parte dei discenti. Anche loro sono più inibiti a far 

domande e a rapportarsi all’argomento. In presenza è davvero tutto migliorato.

Qual è l’emozione che hai provato ritrovandoci nuovamente tutti insieme?
Ci mancava tanto, mancava il rapporto umano. Siamo vissuti segregati per due 
anni. Per forza di cose, il confronto avveniva sempre e solo online, anche con gli 
altri formatori. Ritrovarsi in presenza è stata proprio una bella emozione.

Se dovessi tradurre quello che hai provato in una sola parola?

UNITÀ

MONIA BRAMBILLA
MONTERENZIO 

Dopo due anni di formazione a distanza, qual è il valore aggiunto che 
hai riscoperto, riprendendo la formazione in presenza?

Sicuramente la collaborazione, il lavoro di squadra, l’interazione fra i 
volontari, passare del tempo insieme. Non si poteva più fare gruppo. 

Riprendere la formazione in presenza porta a fare famiglia, a condividere 
momenti ed esperienze. In presenza si superano tutte le limitazioni della 

formazione a distanza.

Qual è l’emozione che hai provato ritrovandoci nuovamente tutti insieme?
Ho provato la sensazione strana di tornare alla normalità, anche con il limite 

delle mascherine. Il meeting è stata la prima occasione dopo tanto tempo per 
incontrare tanta gente. Riempire di persone quel palazzetto ha fatto davvero 

impressione.

Se dovessi tradurre quello che hai provato in una sola parola?

ENTUSIASMO

M
ON

IA

68 69



EM
AN

UE
LA

EMANUELA AMIDEI
SERRAMAZZONI

Dopo due anni di formazione a distanza, qual è il valore aggiunto che 
hai riscoperto, riprendendo la formazione in presenza?
Sicuramente il fatto di ritrovarci, di poterci rivedere e poter riavere un contatto. 
Poterci scambiare opinioni fra noi formatori, dubbi, novità, ma anche con i 

discenti è qualcosa che crea un rapporto che il video non consente. Il rapporto 
fisico è anche un rapporto umano e permette uno scambio reale.

Qual è l’emozione che hai provato ritrovandoci nuovamente tutti insieme?
Ritrovarsi è sempre bello. Si ritrovano persone che conosci e che non vedi da 
tanto tempo. Potersi ritrovare nuovamente in presenza è stato un ritorno alla 

normalità ed è stato veramente piacevole. Ha permesso di riscoprire il senso di 
appartenenza al gruppo e al movimento Anpas.

Se dovessi tradurre quello che hai provato in una sola parola?

APPARTENENZA

DAVIDE ASCARI
MODENA

Dopo due anni di formazione a distanza, qual è il valore aggiunto che 
hai riscoperto, riprendendo la formazione in presenza?

Il valore aggiunto della formazione in presenza penso che sia inestimabile, 
nel senso che un conto è trasmettere delle nozioni prettamente tecniche, 

un conto è trasmettere qualcosa di più umano. Ed è quello che succede in 
una lezione dal vivo, sia per i discenti, sia per i formatori che sono loro stessi 

volontari.

Qual è l’emozione che hai provato ritrovandoci nuovamente tutti insieme?
In occasione del meeting, siamo tornati ad avere l’impressione di essere un’unica 

grande famiglia. Abbiamo potuto incontrare altre persone con cui confrontarci 
e che hanno condiviso le stesse difficoltà sia dal punto di vista organizzativo, sia 

dal punto di vista formativo.

Se dovessi tradurre quello che hai provato in una sola parola?
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05 BILANCIO 
CONSUNTIVO ‘21

ATTIVITÀ= € 2.890.188,86
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PASSIVITÀ= € 2.858.396,84

TOTALE A PAREGGIO= € 2.890.188,86
AVANZO DI ESERCIZIO= € 31.792,02

TOTALE COSTI= € 817.223,61

TOTALE A PAREGGIO
€ 849.015,63

AVANZO DI ESERCIZIO
€ 31.792,02
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TOTALE RICAVI= € 849.015,63
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06 IMPATTO 
AMBIENTALE

IL NOSTRO IMPEGNO

Riduzione nella produzione di rifiuti

Raccolta differenziata dei rifiuti

Riduzione parziale dell’utilizzo della plastica monouso

1. NELLA NOSTRA SEDE SI EFFETTUA LA RACCOLTA DIFFERENZIATA DEI RIFIUTI, METTENDO A DISPOSIZIONE 
CONTENITORI SPECIFICI.

2. DURANTE LE RIUNIONI SI UTILIZZANO BROCCHE DI VETRO, E L’ACQUA È STOCCATA IN BOCCIONI DI PLASTICA.

3. NON È STATA ANCORA DOTATA UNA POLITICA COMPLETAMENTE PLASTIC FREE.

4. I DIPENDENTI UTILIZZANO BORRACCE PERSONALIZZATE. 

5. NEI MOMENTI PUBBLICI SI UTILIZZANO CONTENITORI RICICLABILI.
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07  
MONITORAGGIO

L’organo di controllo in esecuzione dell’incarico ricevuto 
al momento della nomina, nel corso dell’esercizio 
2021, ha svolto le funzioni di controllo previste dall’art. 
2403 cc, Vigilanza sulla osservanza della Legge, dello 
statuto e sull’adeguatezza dell’assetto amministrativo 
e quelle previste dall’art. 30 comma 7 del codice del 
terzo settore, “monitoraggio dell’osservanza delle 
finalità civiche solidaristiche e di utilità sociale” non 
quelle se non marginalmente di cui all’art. 2409 bis cc 
(Revisione legale dei conti).

L’organo di controllo ha provveduto a verificare:
•	 l’attività tipica svolta dall’Associazione non è 
mutata nel corso dell’esercizio in esame ed è 
coerente con quanto previsto all’oggetto sociale;
•	 l’assetto organizzativo e la dotazione 
delle strutture informatiche sono rimasti 
sostanzialmente invariati;
•	 le risorse umane costituenti la “forza lavoro” 
non sono sostanzialmente mutate, le retribuzioni 
elargite sono conformi al contratto nazionale 
ANPAS;
•	 l’Associazione ha assunto tutte le iniziative 
utili e necessarie per la tutela dei lavoratori e dei 
collaboratori dal rischio Covid-19 con precauzioni 
sanitarie, distanziamento e smart working ed 
adeguata informazione;
•	 Lo statuto è conforme al Decreto Legislativo 
117 del 2017.

Nell’esercizio 2021, si è proceduto in ottemperanza 
all’incarico ricevuto da codesta Associazione al 
controllo gestionale effettuato nelle seguenti aree:

1.	osservanza della legge, dello statuto e dei 
regolamenti;
2.	composizione cariche sociali;
3.	prima verifica dei contratti assicurativi in essere;
4.	verifica adempimenti sicurezza sul lavoro 
tramite incarico a professionista esterno;

5.	controllo della regolare tenuta 
dell’amministrazione contabile;
6.	adeguatezza dell’assetto organizzativo ed 
amministrativo dell’Associazione.
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08 LA NUOVA 
CASA ANPAS

UNA NUOVA SEDE 
La nuova sede Anpas Emilia-Romagna ha preso vita ed è stata sede di varie attività.
Nel corso del 2021 vi si sono svolti i primi corsi di formazione in presenza dopo tanta formazione a distanza.
Il magazzino di Protezione Civile è stato completamente sistemato e riorganizzato.
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#SIAMOCASA
Dedicato alla nostra nuova sede, è stato organizzato 
un CONTEST FOTOGRAFICO proprio col tema 
#SIAMOCASA.

Queste sono le foto vincitrici del contest, che sono 
state anche affisse nella sede Anpas Emilia-Romagna.
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09 LE  
ASSOCIAZIONI

PIACENZA
P.A. CALENDASCO
Loc. Scuola Di Cotrebbia Nuova, 1
Calendasco - 29010 - PC
Tel. 0523 763167
info@pacalendasco.it

P.A. CARPANETO SOCCORSO
Via G. Leopardi, 1
Carpaneto Piacentino - 29013 - PC
Tel. 0523 853312
info@carpanetosoccorso.it
www.carpanetosoccorso.it

P.A. VAL TIDONE VAL LURETTA
Via Morselli, 16/E 
Castel San Giovanni - 29015 - PC
Tel. 0523 842229
info@pavaltidone.it
www.pavaltidone.it

P.A. CORTEMAGGIORE ODV
Via Boni Brighenti, 2
Cortemaggiore - 29016 - PC
Tel. 0523 836077
pacortemaggiore@gmail.com
www.anpas.org/cortemaggiore

P.A. VAL D’ARDA
Via C. Maldea, 1 
Fiorenzuola d’Arda - 29017 - PC
Tel. 0523 983398
pubblicafiore@libero.it
www.pavaldarda.it

P.A. VAL VEZZENO
Piazza Roma, 12 
Gropparello - 29025 - PC
Tel. 0523 856245
pavalvezzeno@gmail.com

P.A. E SOCCORSO MONTICELLI D’ONGINA
Via E. Pasquali, 28 
Monticelli d’Ongina - 29010 - PC
Tel. 0523 820033
pubblica.monticelli@virgilio.it
www.pubblicamonticelli.it

P.A. CROCE VERDE MORFASSO
Via Giovanni XXIII, 119 
Morfasso - 29020 - PC
Tel. 0523 908107 - 340 3336969
pubblica.assistenza@morfasso.com
www.morfasso.com

P.A. CROCE BIANCA PIACENZA ODV
Via Emilia Parmense, 19
Piacenza - 29100
Tel. 0523 613.976
segreteria@crocebiancapc.org
www.crocebiancapc.org

P.A. VAL NURE
Via F. Parri, 10 
Ponte dell’Olio - 29028
Tel. 0523 877988
segreteria@pubblicavalnure.it
www.pubblicavalnure.it

P.A. E SOCCORSO VALTREBBIA - ODV
Via Borgo Nord, 18
Travo - 29020 - PC
Tel. 0523 959183
pubblica.valtrebbia@tiscali.it

P.A. SAN GIORGIO PIACENTINO
Viale Campo Sportivo, 6
San Giorgio Piacentino - 29019 - PC
Tel. 0523 379559 - 0523 379342
pubblicasangiorgio@gmail.com
www.pasangiorgio.it
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PARMA
P.A. CROCE BLU BARDI ODV
Via Lituania, 5
Bardi - 43032 - PR
Tel. 0525 71904
croce.blu.bardi@gmail.com

P.A. DI BORE
Via Roma, 65
Bore - 43030 - PR
Tel. 0525 79119
segreteria@pubblicabore.org
www.pubblicabore.org

A.P. VOLONTARIA BORGOTARO
Via Torresana, 2
Borgo Val di Taro - 43043 - PR
Tel. 0525 90660 - 0525 921200
info@apborgotaroalbareto.it
www.apborgotaroalbareto.it

ASSOCIAZIONE CROCE BIANCA DI 
BUSSETO ODV
Via Leoncavallo, 12 - Busseto - 43011 - PR
Tel. 0524 91000
amministrazione@crocebiancabusseto.it
www.crocebiancabusseto.it

A.P. CALESTANO
Via Marconi, 2
Calestano - 43030 - PR
Tel. 0525 528328
apcalestano@libero.it

P.A. ASSISTENZA VOLONTARIA 
COLLECCHIO
Via F.lli Rosselli, 1 - Collecchio - 43044 - PR
Tel. 0521 802244 - 802245
info@avcollecchio.org
www.avcollecchio.org

P.A. DI COLORNO
Via Po, 23
Colorno - 43052 - PR
Tel. 0521 815583 - 0521 814034
pubblicacolorno@libero.it
www.pubblicaassistenzacolorno.it

P.A. DI FIDENZA ODV
Via Don Tincati, 3 
Fidenza - 43036 - PR
Tel. 0524 82943
info@pafidenza.it
www.pafidenza.it

A.P. CROCE VERDE FORNOVESE
Via G. Verdi, 28
Fornovo di Taro - 43045 - PR
Tel. 0525 2745
info@apfornovo.it	
www.apfornovo.it

UNITÀ CINOFILE SOS
Via Berlinguer
Langhirano - 43013 - PR
Tel. 0521 858595
info@sosunitacinofilesoccorso.it
www.sosunitacinofilesoccorso.it

A.P. LANGHIRANO ODV
Via Cascinapiano, 1
Langhirano - 43013 - PR
Tel. 0521 852548
segreteria@aplanghirano.it
www.assistenzapubblica.it

P.A. CROCE VERDE DI NOCETO ODV
Via Passo Buole, 3/A
Noceto - 43015 - PR
Tel. 0521 625230
segreteria@croceverdenoceto.org
www.croceverdenoceto.org

A.P. DI PARMA
Viale Gorizia, 2A
Parma - 43100
Tel. 0521 224911 - 0521 224922
amministrazione@apparma.org
www.apparma.org

ASS. S.E.I.R.S CROCE GIALLA
Strada Del Taglio, 6
Parma - 43100
Tel. 0521 1913995 - 347 7132390
seirs@libero.it
www.seirs.org

A.P. PELLEGRINO PARMENSE
Via Bottego, 13
Pellegrino Parmense - 43047 - PR
Tel. 0524 64142
appellegrino79@gmail.com
www.appellegrino.net

P.A. DI SALSOMAGGIORE
Parco Mazzini, 11
Salsomaggiore Terme - 43039 - PR
Tel. 0524 572408
info@apsalso.org
www.apsalso.org

P.A. CROCE VERDE SANTA MARIA DEL 
TARO
Piazza Marconi, 27
Tornolo - 43057 - PR
Tel. 0525 80106
croceverdesantamariadeltaro@gmail.com

A.P. CROCE AZZURRA DI TRAVERSETOLO
Via Verdi, 48
Traversetolo - 43029 - PR
Tel. 0521 844484
info@apcroceazzurra.it
www.apcroceazzurra.it

P.A. CROCE BIANCA DI VARSI
Via Giorgio Galli, 1
Varsi - 43049 - PR
Tel. 0525 74206
apvarsi@gmail.com
www.crocebiancavarsi.org 

REGGIO EMILIA
P.A. CROCE VERDE ALTO APPENNINO
Via Giovan Battista Canedoli, 18
Busana - 42032 - RE
Tel. 0522 891101
info@croceverdealtoappennino.re.it
www.croceverdealtoappennino.re.it

P.A. EMA EMILIA AMBULANZE ODV
Via S. Rizza, 19
Casalgrande - 42013 - RE
Tel. 0522 771277
info@emilia-ambulanze.it
www.emilia-ambulanze.it

P.A. CASTELNOVO SOTTO
Via Petrarca, 6
Castelnovo di Sotto - 42024 - RE
Tel. 0522 682662
info@pubblica-assistenza.it
www.pubblica-assistenza.it

P.A. CROCE VERDE CASTELNOVO NE’ 
MONTI - VETTO
Via Dei Partigiani, 10
Castelnovo ne’ Monti - 42035 - RE
Tel. 0522 612164 - info@croceverdecm.it
www.croceverdecm.it

P.A. CROCE ARANCIONE VAL D’ENZA - 
MONTECCHIO
Via Della Croce Arancione, 2
Montecchio E. - RE - Tel. 0522 861226
crocearancione@crocearancione.re.it
www.crocearancione.re.it

P.A. CROCE AZZURRA POVIGLIO
Via Ceci, 13
Poviglio - 42028 - RE
Tel. 0522 960251
info@croceazzurrapoviglio.it
www.croceazzurrapoviglio.it

P.A. CROCE VERDE DI REGGIO EMILIA
Via della Croce Verde, 1
Reggio nell’Emilia - 42123
Tel. 0522 3200
direzione@croceverde.re.it
www.croceverde.re.it

P.A. CROCE BIANCA S.ILARIO D’ENZA
Via Fellini, 4
Sant’Ilario d’Enza - 42049 - RE
Tel. 0522 674715
info@crocebianca.re.it
www.crocebianca.re.it

P.A. CROCE VERDE VILLA MINOZZO
Piazza Del Volontariato, 1
Villa Minozzo - 42030 - RE
Tel. 0522 801449
info@croceverdevilla.it
www.croceverdevilla.it
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MODENA
P.A. CROCE BLU DI BASTIGLIA
Piazza Repubblica, 49
Bastiglia - 41030 - MO
Tel. 059 904905
croceblubastiglia@gmail.com
www.croceblubastiglia.it

P.A. CAMPOGALLIANO
Via Madonna, 66
Campogalliano - 41011 - MO
Tel. 334 3395809
pa.campogalliano@tiscali.it

P.A. CROCE BLU CAMPOSANTO ODV
Via Marconi, 33
Camposanto - 41031 - MO
Tel. 0535 87777
croceblucamposanto@gmail.com

P.A. CROCE BLU DI CARPI
Via Marchiona, 1
Carpi - 41012 - MO
Tel. 059 698585
info@croceblucarpi.org
croceblucarpi.org

P.A. CROCE BLU DI CASTELFRANCO E.
Via Andrea Costa,10
Castelfranco Emilia - 41013 - MO
Tel. 059 924545
info@croceblucastelfranco.org
croceblucastelfranco.org

P.A. CASTELNUOVO RANGONE
Via Matteotti, 17
Castelnuovo Rangone - 41051 - MO
Tel. 059 538190
pacastelnuovo@libero.it
www.pacastelnuovo.it

P.A. CROCE BLU DI CAVEZZO
Via Volturno, 66
Cavezzo - 41032 - MO
Tel. 0535 46555
croceblucavezzo@gmail.com

P.A. CROCE BLU DI CONCORDIA 
S.POSSIDONIO
Via Lino Romagnoli, 11
Concordia sulla Secchia - 41033 - MO
Tel. 0535 40175
crocebluconcordia@libero.it

P.A. SAN SILVESTRO
Via Sabbatini, 31
Fanano - 41021 - MO
Tel. 338 5439965
apafanano@libero.it

ASS. VOLONTARIATO FIORANESE
Via Cameazzo, 6
Fiorano Modenese - 41042 - MO
Tel. 0536 910386
amministrazione@avfiorano.it
www.avfiorano.it

P.A. A.V.S.F.DI FIUMALBO
Via Capitano Coppi, 11
Fiumalbo - 41022 - MO
Tel. 0536 73085
avap.fiumalbo@altoappennino.it

P.A. CORPO VOLONTARI DI PRONTO 
SOCCORSO AVAP DI FORMIGINE
Via S. Onofrio, 3
Formigine - 41043 - MO - Tel. 059 571409
amministrazione@avapformigine.it
www.avapformigine.it

AVAP ALTA VAL DOLO E DRAGONE ODV
Via Don Carlo Gnoccchi, 2/A
Frassinoro - 41044 - MO
Tel. 351 6018212
altavaldoloedragone@libero.it

P.A. ASS. VOLONTARI ROCCAMALATINA
Via Fosse Ardeatine, 179
Fraz. Roccamalatina - Guiglia - 41052 - MO
Tel. 059 795646
avr.roccamalatina@tiscali.it
www.avrrocca.it

A.V.P.A. LAMA MOCOGNO
Via XXIV Maggio, 11
Lama Mocogno - 41023 - MO
Tel. 0536 44888 - 328 1740033
avpalamamocogno@libero.it

ASSOC. VOL. A.P. DI MARANELLO
Via San Luca, 30
Maranello - 41053 - MO
Tel. 0536 943043
info@avapmaranello.org
www.avapmaranello.org/

P.A. CROCE BLU MIRANDOLA ODV
Via Posta Vecchia, 55
Mirandola - 41037 - MO
Tel. 0535 20104
info@croceblumirandola.it
www.croceblumirandola.it

AVPA CROCE BLU MODENA ODV
Via Giardini, 481
Modena - 41124
Tel. 059 342424 - 343156
segreteria@croceblumodena.org
www.croceblumodena.org

A.V.A.P. MONTECRETO
Via Roma, 90
Montecreto - 41025 - MO
Tel. 0536 63825 - 338 9503876
info@avapmontecreto.org
www.avapmontecreto.org

A.V.A.P. MONTEFIORINO
Via Casa Volpe, 2
Montefiorino - 41045 - MO
Tel. 0536 965617 - 349 0908000
info@avapmontefiorino.org
www.avapmontefiorino.org

A.V.A.P. MONTESE
Via Panoramica, 70
Montese - 41055 - MO
Tel. 059 982424
info@avapmontese.org

A.V.A.P. PALAGANO
Via San Francesco, 17
Palagano - 41046 - MO
Tel. 0536 961666
avapalagano@tiscali.it
www.avappalagano.org

A.V.A.P. PAVULLO NEL FRIGNANO
Via Matteotti, 2/B
Pavullo nel Frignano - 41026 - MO
Tel. 0536 22222
info@croceverdepavullo.it
www.croceverdepavullo.it

AVAP POLINAGO ODV
Via Orazio Vecchi, 1/A
Polinago - 41040 - MO
Tel. 0536 47167 - 335 6145728
avap.polinago@gmail.com

A.V.S.A. RIOLUNATO ASSOCIAZIONE 
VOLONTARIA SERVIZIO AMBULANZA
Via Castello, 12B
Riolunato - 41020 - MO
Tel. 0536 75199
avsa.riolunato@msw.it

A.V.P.A. CROCE BLU S.FELICE S/P - 
MEDOLLA - MASSA FINALESE
Via Garibaldi, 122
San Felice sul Panaro - 41038 - MO
Tel. 0535 81111 - segreteria@blusanfelice.org
www.blusanfelice.org

ASS. VOLONTARI PER LA P.A. CROCE BLU 
SAN PROSPERO ODV
Via della Pace, 2/b - 41030 - MO
Tel. 059 906332
info@croceblusanprospero.it
www.croceblusanprospero.it

P.A. SASSUOLO
Via Ancora, 205
Sassuolo - 41049 - MO
Tel. 331 9106085
pas.amministrazione@virgilio.it
www.pasassuolo.it

ASS. VOL. A.P. DI SERRAMAZZONI
Viale Belvedere, 20
Serramazzoni - 41028 - MO
Tel. 0536 954242
info@avapserramazzoni.it
www.avapserramazzoni.it

A.V.A.P. DI SESTOLA
Via Del Panorama, 11
Sestola - 41029 - MO
Tel. 0536 61061
info@avapsestola.it
www.avapsestola.it
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P.A. CROCE BLU SOLIERA ODV
Via Arginetto, 5
Soliera - 41019 - MO
Tel. 059 566696
info@blusoliera.org
www.blusoliera.org

RADIOCLUB L.A.M.
Via Gramsci, 1
Vignola - 41047 - MO
Tel. 347 6890000
presidente@radioclublam.it
www.radioclublam.it

P.A. DI VIGNOLA
Via Sandro Pertini, 118
Vignola - 41058 - MO
Tel. 059 761010
info@pavignola.org
www.pubblicaassistenzavignola.org

A.P. DI ZOCCA
Via M. Tesi, 1676/B 
Zocca - 41059 - MO
Tel. 059 986644
segreteria@pazocca.com
www.pazocca.com

BOLOGNA
P.A. CROCE ITALIA
Via Stalingrado, 81/2 (Parco Nord)
Bologna - 40128
Tel. 051 6389028
info@croceitalia.it
www.croceitalia.it

A.V.P.A. CITTÀ DI BOLOGNA
Via Scandellara, 54
Bologna - 40138
Tel. 051 535353
segreteria@pacb.it
www.pacb.it

P.A. CROCE DEL NAVILE ONLUS
Via Massimo Gorki, 6
Bologna - 40128
Tel. 051 6325566
info@crocedelnavile.org
www.crocedelnavile.org

P.A. CASALECCHIO DI RENO - ODV
Via Del Fanciullo, 6 
Casalecchio di Reno - 40033 - BO
Tel. 051 572789
pubblica.assistenza1@libero.it

ASS. A.P. CASTELLO DI SERRAVALLE
Via XXV Aprile, 75
Castello di Serravalle - 40050 - BO
Tel. 051 6704815
amministrazione@serravalle.org
www.serravalle.org

P.A. CASTENASO
Via Amendola, 5
Castenaso - 40055 - BO
Tel. 051 787151
info@pacastenaso.it
www.pacastenaso.it

ASS. VOLONTARIA P.A. DI CREVALCORE
Via Candia, 385C
Crevalcore - 40014 - BO
Tel. 051 980382
info@pubblicacrevalcore.it
www.pubblicacrevalcore.it

P.A. CROCE ITALIA COMUNI DI PIANURA 
ODV
Via Della Pace, 39/C
Galliera - 40015 - RE - Tel. 051 815500
info@croceitaliapianura.com
www.croceitaliapianura.it

P.A. E PROT. CIVILE GRANAGLIONE ODV
Granaglione - 40045 - BO
Via IV Novembre, 40 - Loc. Ponte Della 
Venturina - Tel. 0534 60550
p.ass.granaglione@libero.it
www.pagranaglione.it

P.A. PAOLINA
Via San Pier Grisologo, 42
Imola - 40026 - BO
Tel. 0542 31583
amministrazione@pa-paolina.it
www.pa-paolina.it

P.A. CITTA’ DI MOLINELLA
Via Murri, 1
Molinella - 40062 - BO
Tel. 051 6900006 - 340 0546635
pa_citta_molinella@virgilio.it
www.pubblicamolinella.altervista.org

P.A. DI MONTERENZIO
Via Idice, 169/C
Monterenzio - 40050 - BO
Tel. 051 929218
info@pubblicamonterenzio.it
www.pubblicamonterenzio.it

GRUPPO VOL. SOCCORSO VALLE LAVINO
Zola Predosa - 40069 - BO
PIAZZA DI VITTORIO 1/1
Tel. 051 6762020
info@vallelavino.it
www.vallelavino.it

PA VADO ODV
Via Val Di Setta, 38 B - Vado
Monzuno - 40036 - BO
Tel. 051 6779812
info@pavado.it
www.pavado.it

P.A. OZZANO E S.LAZZARO
Via Giovanni XXIII, 29/A
Ozzano dell’Emilia - 40064 - BO
Tel. 051 796666
info@pubblicaozzano.org
www.pubblicaozzano.org

P.A. PIANORO
Via Del Lavoro, 15
Pianoro - 40065 - BO
Tel. 051 774540
presidente@pubblicapianoro.it
www.pubblicapianoro.it

P.A. VAL DI SAMBRO ODV
Via Stazione N. 1 Loc. Montefredente
San Benedetto Val di Sambro - 40048 - BO
Tel. 0534 98286
pa.sambro51@libero.it

PUBB. ASS. CENTRO ASS. SAN MATTEO
Via Cento, 184 - S. Matteo della Decima
San Giovanni in Persiceto - 40017 - BO
Tel. 051 6824111 - 347 9912760
sanmatteo@publidecima.it
www.publidecima.eu

CENTRO ASSISTENZA SAN GIOVANNI
Corso Italia, 45
San Giovanni in Persiceto - 40017 - BO
Tel. 051 6810058
centroassistenza.persic@alice.it
centroassistenzapersiceto.wordpress.com

P.A. DI SASSO MARCONI
Via S. Lorenzo, 4
Sasso Marconi - 40037 - BO
Tel. 051 840104
info@pubblicasassomarconi.it
www.pubblicasassomarconi.it

FERRARA
SANT’AGOSTINO SOCCORSO ONLUS
Via Della Meccanica, 4
Sant’Agostino - 44047 - FE
Tel. 348 9046210
info@sas.fe.it
www.sas.fe.it
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RAVENNA
P.A. CITTÀ DELLE ALFONSINE
Alfonsine - 48011 - RA
VIA CATTANEO, 2
Tel. 0544 84660
pubbl-ass-alfonsine@libero.it

P.A. CITTÀ DI CERVIA
Via Ospedale, 17
Cervia - 48015 - RA
Tel. 0544 972037 - 333 1329497
direzione.pacervia@libero.it
www.pubblicaassistenzacittadicervia.it

CROCE GIALLO BLU CERVIA
Via Salara, 87 - Loc. Cannuzzo
Cervia - 48010 - RA
Tel. 392 9487009
info@crocegialloblu.it

P.A. CITTÀ DI FAENZA
Via Leonardo Da Vinci, 11
Faenza - 48018 - RA
Tel. 0546 621162
pafaenza@gmail.com
pubblicaassistenzafaenza.wordpress.com

P.A. CITTÀ DI LUGO ODV
Via Piratello, 102
Lugo - 48022 - RA
Tel. 0545 32992
amministrazione@pubblicaassistenzalugo.org
www.pubblicaassistenzalugo.org

P.A. CITTÀ DI RAVENNA ODV
Via Meucci, 25
Ravenna - 48100
Tel. 0544 400888
info@pubblicaassistenza.ra.it
www.pubblicaassistenza.ra.it

P.A. DI RIOLO TERME
Via S. L. Noiret, 2
Riolo Terme - 48025 - RA
Tel. 0546 74222
pubblicaassistenzarioloterme@gmail.com	
www.pubblicaassistenzarioloterme

P.A. CITTÀ DI RUSSI ODV
Piazza Farini, 37
Russi - 48026 - RA
Tel. 0544 583332
parussi1@virgilio.it
www.parussi.it

FORLÍ CESENA
P.A. CROCE VERDE DI CESENA ODV
Viale Guglielmo Marconi, 1061
Cesena - 47521 - FC
Tel. 0547 632615
croceverde.cesena@libero.it

P.A. CITTÀ DI FORLÍ ODV
Via Schio, 27
Forlì - 47122 - FC
Tel. 333 3147722
info@pubblicaassistenzaforli.org
www.pubblicaassistenzaforli.org

P.A. CROCE VERDE GAMBETTOLA
Viale Don Minzoni, 5/C
Gambettola - 47035 - FC
Tel. 0547 57100
croceverdegambettola@libero.it

P.A. COMPRENSORIO DEL RUBICONE ODV
Via Dario Montemaggi
Savignano sul Rubicone - 47039 - FC
Tel. 0541 942100
pubassav@libero.it
www.parubicone.it

RIMINI
P.A. CROCE BLU DI BELLARIA IGEA MARINA
Piazza Falcone Borsellino, 18
Bellaria - Igea Marina - 47814 - RN
Tel. 0541 333222
info@croceblu.rimini.it
www.croceblu.rimini.it 
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Via Giovanni Papini, 32 - 40128 Bologna - Tel. 051 6347184
info@anpasemiliaromagna.org - www.anpasemiliaromagna.org - anpasemiliaromagna@pec.it

CODICE FISCALE: 92016120377


